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RESOLUCION No. 011-2025
(ENERO 24 de 2025)

"POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL PLAN DE ACCION DE LA PERSONERIA
MUNICIPAL DE SAN JUAN GIRON VIGENCIA 2025”

EL PERSONERO MUNICIPAL DE GIRON

El Personero Municipal de Girén, en ejercicio de las atribuciones que le Confiere |la Ley 136 de 1994
yla Ley 1474 de 2011 v,

CONSIDERANDO:

1. Que el articulo 209 de la Constitucion Politica indica que la funcién administrativa esta al
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacién, la
delegacion y la desconcentracion de funciones.

2. Que el articulo 2,2.21.3.4 del Decreto 1083 de 2015, establece la planeacién como una
herramienta gerencial que articula y orienta las acciones de |a entidad para el logro de sus objetivos
Institucionales, puesto que a través de ella se definen y formulan las estrategias, objetivos y metas
trazadas en la gestion a desarrollar.

3. Que la Ley 1474 de 2011, en su articulo 74 determina: "Plan de accién de las entidades ptblica.
A partir de la vigencia de la presente ley, todas las entidades del estado a mas tardar el 31 de enero
de cada ano deberan publicar en su respectiva pagina web el Plan de Accién para el afio siguiente,
en el cual se especificaran los objetivos, las estrategias, los proyectos, las metas, los responsables,
los planes generales de compras v la distribucion presupuestal de sus proyectos de inversién junto a
los indicadores de gestion”

3. Que la Personeria Municipal de San Juan Girén, en el marco de su autonomia puede fijar sus
planes y programas para el desarrollo y mejoramiento institucional,

5. Que el Personero Municipal de San Juan Girén debe presentar y adoptar un PLAN DE ACCION
por cada vigencia en el marco del plan estratégico para el cumplimiento y desarrollo eficiente y eficaz
de las funciones constitucionales y legales encomendadas, siendo necesario contar con un
instrumento que permita establecer de manera coherente y clara las acciones a realizar,
responsabilidades de ejecucion e indicadores de medicién.

6. Que la formulacion del Plan de Accién consiste en definir las estrategias que se emprenderan en
una vigencia, que permita alcanzar los objetivos y metas establecidas en el Plan Estratégico.

7. Que la Personeria Municipal de San Juan Girdn, adopto mediante resolucién 010 del 24 de enero
de 2025 el Plan estratégico 2025 -2028 “Comprometidos con tus Derechos”

8. Que el seguimiento, la evaluacion y el control del Plan de Accion permiten determinar si se han
generado los resultados esperados de cada estrategia planteada, en caso contrario se tomaran
correctivos, modificaciones, reasignaciones y mejoras necesarias, para el logro de los objetivos
propuestos en el plan,

En mérito de lo anteriormente expuesto.
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RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - Adoptar el Plan de Accion de |la Personeria Municipal San Juan Girén, para
la vigencia 2025, el cual hace parte de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. - Publicar el Plan de Accién de la Personeria Municipal San Juan Girén para
la vigencia 2025, en la pagina web de la entidad y socializarlo al interior de la entidad.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en el despacho de |la Personeria Municipal de San Juan Girén, a los veinticuatro (24) dias del
mes de enerc del 2025

Vi

|
Proyecto B
Edgar Pérez Parra CL
CPSP — Contrel Interno
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PLAN DE ACCION DE LA PERSONERIA MUNICIPAL DE SAN JUAN GIRON
VIGENCIA 2025

MISION

"La Personeria Municipal de San Juan Girén, como parte del Ministerio Publico, ejerce las
funciones que le confiere la Constitucion Politica y la Ley, asi como las que le delegue la
Procuraduria General de la Nacién y por ello y en cumplimiento de su deber ser, esta
comprometida con la comunidad en la guarda y promocién de los derechos humanos, la
proteccion de interés publico — colectivo y en la vigilancia de la conducta de quienes
desemperian funciones pablicas del orden municipal. Para ello ejerce el control
administrativo en el municipio San Juan Girén, contando con autonomia presupuestal y
administrativa, buscando en su quehacer la vigilancia de derechos de orden prioritario como
el Derecho a la Vida, a la Salud, al Debido proceso y todos aquellos derechos de primer
orden; buscando con la valoracion ética que el ejercicio de la funcion publica sea efectiva
en nuestro municipio, sea una realidad, en procura de la promocioén y prevencion de los
derechos humanos, la conservacion del medio ambiente y el patrimonio publico, a través
de la prestacion de los diferentes servicios que presta la institucion, enmarcados en los
principios de transparencia, igualdad, celeridad y respeto, buscando que la calidad de los
mismos sea real, verdadera y apreciable para quienes a diario acuden a nuestra entidad.
Comprometidos con tus derechos,”

VISION

"Salvaguardar el interés general, velando por el cumplimiento de los fines del estado, bajo
la premisa: comprometidos con tus derechos, brindando un servicio con calidad a la
comunidad en la guarda y promocion de los derechos humanos, fundamentales y en la
vigilancia de la conducta de los servidores publicos del orden municipal, en el ejercicio de
sus funciones publicas, destacandose como ministerio publico por ser garante del estado
social de derecho; fijandonos metas a mediano y largo plazo de tal manera que seamos
una entidad caracterizada por la excelencia en la prestacion del servicio con calidad a la
comunidad gironesa.”

OBJETIVOS GENERALES

Garantizar |a eficiente y eficaz guarda y promocion de los derechos humanos, la proteccion
de interés pulblico - colectivo y la vigilancia de la conducta de quienes desempefian
funciones publicas del orden municipal.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Mantener como prioridad la atencion de la comunidad, el asesoramiento juridico, las
garantias por el respecto de los derechos fundamentales, el acompanamiento frente a los
tramites realizados ante la Administracion Municipal, vigilando su gestién, velando por la
proteccion y promocién de los derechos humanos, garantizando el cumplimiento del debido
proceso, defendiendo los intereses colectivos, a las victimas def conflicto armado y el
patrimonic publico y asegurando la instruccién y orientacion a la sociedad en el ejercicio de
sus derechos fundamentales y deberes ciudadanos.

2. Vigilar la conducta oficial de los servidores publicos de caracter municipal.
3. Garantizar la mejora continua en los procesos de planificacion, misionales, de apoyo

y evaluacion que lleva a cabo la entidad, con el fin de optimizar su eficiencia y efectividad
en el cumplimiento de sus objetivos.

Carrera 25 No, 29-19

Fel. 644 6805

Girdn - Saniander

WWW. e Oneriagiron.gov.co

Personerncagiron-sontander.gov.co




PERSONERIA MUNICIPAL DE

Cédigo: DE- PEST - 02 |

1
|

TRD: 03 - 04
Proceso: Planificacion
Macroproceso: ESTRATEGICO g
| ..-nv,\:'nxm!‘l_‘»"u OIS r.f;'rrd'.ne oror estratégica
Subserie: RESOLUCIONES | Paginas: 4 de 9

FUNCIONES

El articulo 178 de la Ley 136 de 1994, establece que el Personero ejercera en el municipio,
bajo la direccién suprema del Procurador General de la Nacion, las funciones del Ministerio
Plblico, ademas de las que determine la Constitucién, la Ley, los Acuerdos y las siguientes:

1 Vigilar el cumplimiento de la Constitucion, las leyes, las ordenanzas, las decisiones
judiciales y los actos administrativos, promoviendo las acciones a que hubiere lugar, en
especial las previstas en el articulo 87 de la Constitucion,

2 Defender los intereses de la sociedad.
3 Vigilar el ejercicio eficiente y diligente de las funciones administrativas municipales,
4 Ejercer vigilancia de la conducta oficial de quienes desempenan funciones plblicas

municipales; ejercer preferentemente la funcién disciplinaria respecto de los servidores
publicos municipales; adelantar las investigaciones correspondientes acogiéndose a los
procedimientos establecidos para tal fin por la Procuraduria General de la Nacién, bajo la
supervigilancia de los procuradores provinciales a los cuales deberan informar de las
Investigaciones.

Las apelaciones contra las decisiones del personero en gjercicio de la funcion disciplinaria
seran competencia de los procuradores departamentales.

5 Intervenir eventualmente y por delegacién del Procurador General de la Nacion en
los procesos y ante las autoridades judiciales o administrativas cuando sea necesario en
defensa del orden juridico, del patrimonio publico o de los derechos y garantias
fundamentales.

6 Intervenir en los procesos civiles y penales en la forma prevista por las respectivas
disposiciones procedimentales.

7 Intervenir en los procesos de policia, cuando lo considere conveniente o cuando lo
solicite el contraventor o el perjudicado con la contravencion.

8 Velar por |a efectividad del derecho de peticién con arreglo a la ley.

9 Rendir anualmente informe de su gestién al Concejo.

10 Exigir a los funcionarios publicos municipales la informacion necesaria y oportuna
para el cumplimiento de sus funciones, sin que pueda oponérsele reserva alguna, salvo la
excepcion prevista por la Constitucion o la ley.

1 Presentar al Concejo proyectos de acuerdo sobre materia de su competencia,

12 Nombrar y remover, de conformidad con la ley. los funcionarios y empleados de su
dependencia.

13 Defender el patrimonio publico interponiendo las acciones Judiciales y
administrativas pertinentes.
14 Interponer la acciéon popular para el resarcimiento de los dafos y perjuicios

causados por el hecho punible, cuando se afecten intereses de la comunidad,
constituyéndose como parte del proceso penal o ante la jurisdiccion civil el patrimonio
publico interponiendo |as acciones Judiciales y administrativas pertinentes.

15 Divulgar los derechos humanos y orientar e instruir a los habitantes del municipio
en el gjercicio de sus derechos ante las autoridades competentes o entidades de caracter
privado

16 Cooperar en el desarrollo de las politicas y orientaciones propuestas por el
Defensor del Pueblo en el territorio municipal.
17 Interponer por delegacion del Defensor del Pueblo |las acciones de tutela en

nombre de cualquier persona que lo solicite o se encuentre en situacién de indefension.
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18 Defender los intereses colectivos en especial el ambiente, interponiendo e

interviniendo en las acciones judiciales, populares, de cumplimiento y gubernativas que
sean procedentes ante las autoridades.

El poder disciplinario del personero no se ejercera respecto del alcalde, de los concejales
y del contralor.

Tal competencia corresponde a la Procuraduria General de la Nacién, la cual
discrecionalmente, puede delegarla en los personeros.

La Procuraduria General de la Nacion, a su juicio, podra delegar en las personerias la
competencia a que se refiere este articulo con respecto a los empleados publicos del orden
nacional o departamental, del sector central o descentralizado, que desempefie sus
funciones en el respectivo municipio o distrito.

19 Velar porque se dé adecuado cumplimiento en el municipio a la participacion de
las asociaciones profesionales, civicas, sindicales, comunitarias, juveniles, benéficas o de
utilidad comun no gubernamental sin detrimento de su autonomia, con el objeto de que
constituyan mecanismos democraticos de representacion en las diferentes instancias de
participacion, control y vigilancia de la gestion plblica municipal que establezca la ley.

20 Apoyar y colaborar en forma diligente con las funciones que ejerce la Direccién
Nacional de Atencion y Tramite de Quejas,
21 Vigilar la distribucién de recursos provenientes de las transferencias de los

ingresos corrientes de la Nacién al municipio o distrito y la puntual y exacta recaudacion e
inversién de las rentas municipales e instaurar las acciones correspondientes en casos de
incumplimiento de las disposicicnes legales pertinentes.

22 Promover la creacion y funcionamiento de las veedurias ciudadanas y comunitarias

23 Todas las demas que |e sean delegadas por el Procurador General de la Nacién
y por el Defensor del Pueblo
24 Velar por el goce efectivo de los derechos de la poblacion victima del

desplazamiento forzado, teniendo en cuenta los principios de coordinacién, concurrencia,
complementariedad y subsidiariedad, asi como las normas juridicas vigentes,

25 Coadyuvar en |a defensa y proteccién de los recursos naturales y del ambiente,
asi como ejercer las acciones constitucionales y legales correspondientes con el fin de
garantizar su efectivo cuidado.

26 Coadyuvar en |a defensa y proteccién de los recursos naturales y del ambiente,
asi como ejercer las acciones constitucionales y legales correspondientes con el fin de
garantizar su efectivo cuidado.

Carrizra 25 No. 29-19

fel. 846 4805

Girén ~ Santander
wWwWw.pensoneragiron. gov.co
Perseneda@giror-sontander.gov.co




R B = = |
& i PERSONERIA MUNICIPAL DE  |-00digo: DE- PEST - 02 |
v
v N

AL S S TRD: 03 - 04
Macroproceso: ESTRATEGICO | :;3:?: golca Planificacién
Subserie: RESOLUCIONES | Paginas: 6 de 9

PLAN DE ACCION DE LA PERSONERIA MUNICIPAL DE SAN JUAN GIRON

La Personeria Municipal de San Juan Girén, ha construido este Plan de Accion como
bitacora, flexible a las necesidades de los usuarios y a las funciones encomendadas por la
Ley 136 de 1994.

El plan de accién se constituye como el instrumento fundamental para el seguimiento a los
convenios, compromisos y deberes materializados en este periodo, cuye cumplimiento esta
asociado a la gestion y eficacia en las metas de los organismos y entidades de la
administracion publica, y en el caso particular, la Personaria Municipal de Girdn.

El propdsito en esta labor, no es solo crear un documento en el cual se registren los
objetivos estratégicos, las estrategias y las lineas de acciones que proyecta realizar la
Personeria Municipal de San Juan Girén, constituyendo fines y objetivos a corto, y mediano
plazo, sino que este plan de accion desemperie la funcion de publicidad y transparencia
alrededor de |a actividad desarroliada por esta entidad, acorde con los instrumentos con
que se cuentan para cumplir las funciones que le otorgd la Ley 136 de 1994 para garantizar
la eficiente y eficaz guarda y promocién de los derechos humanos, la proteccién de interés
publico - colectivo y la vigilancia de la conducta de quienes desempefan funciones publicas
del orden municipal.

De acuerdo con lo anterior se elaboré el siguiente esquema de Plan de Accion de la
Personeria Municipal de San Juan Girén, para la vigencia del 2025 en el cual se han
definido 2 objetivos estratégicos, 3 estrategias y 19 lineas de accidén con sus respectivos
indicadores.
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PLAN OPERATIVO DE ACCION 2025
OBJETIVO INDICADOR DE
ESTRATEGICO ESTRATEGIA LINEAS DE ACCION CUMPLIMIENTO
Mantener como | La Personeria | Atender y tramitar de manera eficaz | 100% PQR
prioridad la | de Girén | todas las Peticiones, Quejas y | tramitadas de
atencion de la | comprometida | Reclamos  interpuestas  por  la | manera eficaz
comunidad, el [ con la | ciudadania en general.
asesoramiento promocion,
g‘g:‘;’:&’és por Iaes’ g;or;erg?;oge loz Atender, Orientar y Garanlizar el  100%  poblacion
respecto de los | derechos respeto de 'los derechps de la vfctvrpa del
detechos humanos, poblacién victima del cqnﬂncto_a(mado conflicto atendida
' fundamentales, el | derechos a trgvés de asesoria jurldu;a y|en asesoria
acompafiamiento  fundamentales sequimiento: @, ‘las ~2eCONes Juridica,
frente: :a:  los:| ol senitio de adelgq!adas por la administracion
tramites la comunidad ﬂufgcapgl - T -
realizados ante la.| Gironesa. lnteryemr como agente dgl Mlmsteno Numero de
AdminiSiEcion Publico en el reconocimiento de | intervenciones
Municipal, detechos en las instituciones | realizadas
vigilando &l educativas del Municiplo. ‘
ngﬂ;ﬂbrg[eelfggg lnger\_.renir como agente del Mipisterio _Namero ' de
y promocion de Publico en Ié_: prevencion, seguimiento | intervenciones
los dorachos y verlﬁpactén en el respeto vy |realizadas
humanos, proteccion de los derechps
garantizando el fundgmentazes age la_ po_blqmén
cumplimiento del recluida en la carcel y Penitenciaria de
debido  proceso, Alta y Mediana Seguridad Palo Gordo
defendiendo. Ios de Girén y en las Celda§ Transno{iqs
Hioreaes de! Cpmando de la estacion de policia
colectivos, a las de Giron. ——=r——i =
victimas del Intervenir ante la Administracién = Numero de
conflicte  armado Municipal para garantizar el pleno | Intervenciones
y el patrimonio' iejerciciq de los derechos vy la realizadas
i publico y proteccion ‘Integral ‘de la infancia,
asegurando la | adolescencia, mujeres, adultos
instruccion | mayores y poblacion vulnerable.
orientacién a la Vigilar por la  proteccion  y | Nimero de
sociedad en el cumplimiento del derecho | intervenciones
ejerciclo de sus fundamental a la salud de los usuarios | realizadas
derechos de EPS e IPS del régimen contributivo
fundamentales y y subsidiado, zonificados dentro del
deberes _municipio. m— == —_
ciudadanos. Vigilar el entorno ambiental del | Nimero de
Municipio en el contexte del | intervenciones
cumplimiento  de las normativas | realizadas

‘ urbanisticas y medio ambientales.

Promover el respeto al derecho a la | Numero de
movilidad de los ciudadanos e | intervenciones

} interponer las acciones | realizadas
constitucionales necesarias para

’ garantizar su efeclividad,

’ Velar por la proteccion de los | Nomero de
derechos de |os usuarios de los | intervenciones
servicios publicas domiciliarios. realizadas
Velar por gque se garanticen los | Numero de
 derechos e intereses colectivos a | intervenciones en
través del cumplimiento de las | cumplimienlo de
acciones populares o de grupo acciones

populares o de
grupo.
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fundamentales de |a poblacion.

Y |
OBJETIVO INDICADOR DE
ESTRATEGICO | ESTRATEGIA SHERSDEEAC S CUMPLIMIENTO
Mantener como  La personeria | Realizar las intervenciones | Nimero de visitas
prioridad la | de Girdn | necesarias para garantizar el | Programadas /
atencién de la | comprometida | cumplimiento de |as funcicrnes y de = Nimero de visitas
comunidad, el | en garantizar el | transparencia en los procesos de | realizadas *100%
asesoramiento respeto al orden | las entidades publicas Municipales
juridico, las | juridico, el
garantias por el | debido proceso, | Hacer seguimiento en calidad de | (nimero de visitas
respecto de los | el derecho de | agente del ministeric publico a los | de  seguimiento
derechos defensa y los | procesos que se adelantan ante los | ante los  jueces
fundamentales, el @ derechos jueces municipales, fiscalia local | municipales,
acompafiamiento | fundamentales | inspecciones de  policia y  fiscalia local,
frente a los | delas personas, | comisarias de familia inspecciones de
tréamiles realizados policia y comisaria
ante la de familia /
Administracion Numero de
Municipal, solicitudes de
vigilando su seguimiento  ante
gestion, velando los jueces
por ia proteccidn y municipales,
promacion de los fiscalia local,
derechos inspecciones  de
humanos;, policia y comisaria
garantizando el _ de familia) * 100%
cumplimiento  del Participar en los diferentes comités | (Namero de
debido  proceso, que inlegran las autoridades | Asistencias a
defendiendc  los municipales Comités
intereses Municipales /
colectives, a las Ndmero de
victimas del Invitaciones a
conflicto armado vy Comités
el patrimonio Municipales)
publico y "100% 1
asegurando la Orientar y Elaborar Acciones de | Nimero de
instruccién y Tutela e incidentes de desacato con | solicitudes de
orientacion a la el fin de garantizar derechos acciones de tutela
sociedad en el

e incidentes de

acompanamiento a veedurias a fin
de promover el ejercicio del control
sacial, fiscalizacion de la gestion
administrativa y la inversion de
recursos publicos

ejercicio de sus desacato

derechos elaboradas,

fundamentales y |

deberes Fomentar la participacion | Numero de

ciudadanos. ciudadana a lravés de la | inscripciones,
inscripcion,  reconocimiento  y | reconocimiento ylo

acompanamiento
a veedurlas.
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OBJETIVO ‘ INDICADOR DE
ESTRATEGICO | ESTRATEGIA | LINEAS DE ACCION CUMPLIMIENTO
Garantizar la | La Personeria | Adoptar herramientas | Promedio de
mejora continua = de Giron | tecnolégicas que ayuden a | evaluacién  de
en los procesos | comprometida | mejorar |a calidad en la gestion | satisfaccion  de |
de planificacién, ' con el | y control de los procesos de la | usuarios de
misionales, de | fortalecimiento | entidad. herramientas

apoyo y | institucional, tecnolégicas

evaluacion que
lleva a cabo la
entidad, con el

fin de optimizar Contratar el talento humano | Promedio de
su eficiencia y idéneo para atender las | evaluacion  de
efectividad en el necesidades cotidianas de la | satisfaccion de
cumplimiento de Personeria. contratistas

sus objetivos.

mayor-igual a 4 |

(escala 1a5)

mayor-igual a
4(escala de 1 a
5)

Adecuar los espacios fisicos | Numero de
para mejorar la calidad del | espacios ‘
servicio a la comunidad, mejorados

mayor-igual a 1

Dotar de é'quipamiento Numero de
tecnologico, logistico y | dotacion o}
operativo para los procesos de | adquisicion

apoyo, mediante la adquisicion

_de bienes para tal efecto.

mayor-igual a 1

Proyecto n{
Edgar Pérez Parra r[(:'/‘
CPSP — Control Interno |

Planificacion
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