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La exclusiva del dia

Generalidades del proyecto

En jurisdicciéon de los municipios de Bucaramanga, Lebrija y Girén,
se encuentra ubicado el proyecto denominado “Subestacion
Palenque 230 kV vy lineas de transmision asociadas”, que permite
atender el incremento de demanda de energia eléctrica del
Departamento de Santander, incluida su capital Bucaramanga,
mejorando la confiabilidad en la prestacion del servicio, reduciendo
problemas por tension (voltaje) y potencializando los futuros

desarrollos residenciales, comerciales e industriales.
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Trazado del Proyecto
Nuestra Historia
Mensaje del Gerente General _
1 2018 -16 de noviembre
Para mi es muy satsfactorio / La Autoridad Nacional de Licencias ambientales
presentarles el balance de nuestra { v - - ANLA, otorga la Licencia Ambiental para el
., . onOc :.“ f.f" proyecto denominado “Subestacién Palenque
gestion del afio 2023 para el proyecto 230 kV y Lineas de Transmisién Asociadas”.
Subestacién Palenque 230 kV y lineas e AT )
.., . Resolucion No. 02053 de 16 de noviembre de
de transmisién asociadas, que da 2018,
cuenta del compromiso que tenemos
con todos nuestros grupos de mnterés.
Este informe recoge las actividades y 2 2
estrateglas  mds  representativas 2019 2020 congt’rucmon
desarrollas por Desarrollo Eléctrico e
Suria y que reafirman el compromiso Las actividades constructivas iniciaron el 1ro de 8
por actuar de manera responsable. marzo de 2019 y culminaron en agosto de 2020. =
El ano 2023 fue una busqueda de la sostenibilidad, el mejoramiento
de la gestion ambiental y social y el crecimiento de la empresa. Nos
enfocamos en desarrollar estrategias para responder a los desafios que
- - r
los ultimos tiempos nos han presentado. 3 2020 - [nerglzacmn
Quiero agradecer muy especialmente a nuestros colaboradores, T . 5
. bata 1o el o ) i dud i La energizaciéon de la linea
qulenes‘tra Hajan con ‘to o el compromiso y empeiio, y que sin duda, A \. Sa RS & eis Bl AE e
son un factor determinante para nuestros resultados. .||I|I b agosto de 2020.
- _/',"- ‘
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L . L]
. 4 2020 - 2024 Operacion y Mantenimiento
Irma
CARLOS ALBERTO ARANGO ARANGO
Gerente General DELSUR fg ﬂ ﬂ ) ) o
—%=%  Energizada la linea inicia la etapa de
| ﬂ " operacién y mantenimiento del proyecto.
Actualmente, nos encontramos en esta
@ etapa.
contactenos@pel.com.co Encuentra el buzén de sugerencias en la Visitanos en nuestra pagina web
PBX: (601)6 25 82 82 Subestacion Palenque. https://www.delsur.com.co
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ACTIVIDADES DESARROLIADAS EN ETAPA DE OPERACION

1.

Operacion de la linea

Desarrollo  Eléctrico  Suria, es una
empresa de servicios publicos decidad a la
transmision de energia eléctrica de Alta
Tension para el suministro de energia a

nuestros clientes.

Subestacion Palenque, ubicada en
Bucaramanga- Santander

2. Mantenimiento electromecanico

Semestralmente personal de
mantenimiento de lineas visita cada uno

de los sitios de torre y realiza inspeccion

y  mantenimiento  electromecanico
relacionado  con las  estructuras,
aisladores, conductores, cables de

guarda y/o conductor.

Mantenimiento Electromecanico

3. Mantenimiento zonas de servidumbre

Dos

mantenimiento de lineas recorre el trazado

veces al ano personal de
de la linea y realiza mantenimiento de las
zonas de servidumbre, verificando que no
existan acercamientos de arboles a la linea

eléctrica.

Mantenimiento sitio de torre
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CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE

Desarrollo Eléctrico Suria contribuye con el cuidado del medio ambiente, desarrollando las siguientes actividades que conforman el Plan de Manejo
Ambiental de nuestro proyecto.

1. Manejo de residuos sélidos

Desarrollamos actividades para el manejo
de residuos solidos, a través de empresas
autorizadas por la Autoridad Ambiental
para la recoleccién, transporte, disposiciéon
final y/o aprovechamiento. Cabe resaltar
que la generacién de residuos en etapa de
operacion es muy baja, ya que, solo
permanecen  tres la

personas €n

Subestacién.

=y o
“w EMAB.

EMPRESA DE ASEO DE BUCARAMANGA

Recoleccion de residuos en la subestacion

4. Manejo de residuos liquidos

En Delsur contamos tres bainos ubicados
en la Subestaciéon Palenque. Las aguas
residuales  domésticas  generadas  se
almacenan en pozo séptico (no se realiza
vertimiento) y se disponen con gestor
autorizado por la Autoridad Ambiental,
este gestor realiza la recoleccion, transporte

y disposicion final.

contactenos@pel.com.co

PBX: (601)6 25 82 82

Encuentra el buzon de sugerencias
en la Subestaciéon Palenque.

2. Manejo de emisiones atmosféricas y ruido

Realizamos seguimiento a las empresas de
transporte, verificando que los vehiculos
cuenten con revision tecnicomecanica y
De
los
de

con

certificado de emision de gases vigente.
igual manera, nos aseguramos que
vehiculos sean llevados a talleres
mantenimiento y lavado que cumplan

las normas ambientales.

Recoleccion de aguas residuales domésticas

Visitanos en nuestra
pagina web

Péigina 2

https://www.delsur.com.co

3. Manejo del Agua

En nuestro proyecto no realizamos
de agua de
superficiales. El agua utilizada para

captacion fuentes
actividades como: limpieza y riesgo de la
Subestacién se toma del Acueducto
Metropolitano de
ademas, se realiza aprovechamiento de

Bucaramanga,

agua lluvia. Respecto al agua para
consumo humano, se realiza la compra
en botellones y verificamos que los
analisis de agua cumplan con los limites

de la norma.

LA
Aprovechamiento de agua
lluvia

5. Cumplimiento de las medidas de
manejo ambiental

Agua Potable

Mensualmente verificamos las

condiciones  ambientales en la
subestaciéon y desarrollamos todas las
actividades establecidas en nuestro plan

de manejo ambiental.

ijImportante!

A la fecha no se ha realizado ninguna modificacion

de licencia ambiental del proyecto.
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CUIDADO DE LA FLORA Y LA FAUNA

Desarrollo Eléctrico Suria vela por la proteccion de la fauna y la flora, desarrollando las siguientes actividades que hacen parte de nuestro Plan de Manejo
Ambiental.

FDelsu

Avistamiento de Fauna Silvestre

Se realiza seguimiento a lo avistamientos

de

desviadores de vuelo

Monitoreos efectvidad de

de fauna a lo largo de nuestra linea, con el
de

poblacional de los grupos faunisticos del

Se desarrollaron en temporada de

S I T objetivo registrar  la  dinamica
migracién de aves, con la finalidad de

verificar la colision de aves con la linea
De
monitoreos ejecutados se concluye que

darea de influencia directa del proyecto,

eléctrica. acuerdo con los

como resultado, se puede concluir que la
- diversidad de la fauna silvestre no ha sido
no se presenta afectacion de las aves por < <

. I impactada por la presencia de la Linea.
la linea eléctrica. 1 al I <

Pitangus sulphuratus, avistada vereda Santo

Monitoreo y efectividad desviadores de Domingo

vuelo

Obligaciéon Ambiental Cumplida

En el segundo semestre del 2023, la Corporacién Auténoma
Regional para la defensa de la Meseta de Bucaramanga-
CDMB, bajo radicado No 17097 del 17 de octubre del
2023, realizo wvisita al drea de reubicacion de epifitas
vasculares (orquideas y bromelias), considerando dar cierre
a la obligacion del mantenimiento de los individuos
rescatados y reubicados durante el periodo comprendido
entre marzo de 2019 y octubre de 2022. Obligacion
registrada bajo Resolucion 0957 del 3 de octubre del 2018
emitida por la CDMB.
2~y

e

de eiﬁtas

o

Area de reubicacion

Mantente en Linea con las Compensaciones

Forestales
Levantamiento de veda

Continuamos la basqueda de areas viables para establecer la compensacion de 17,7
hectareas, con la administracion municipal de Girén. Obligacién emitida bajo
Resolucion 0957 del 3 de octubre del 2018 por la Corporacion Auténoma Regional
para la defensa de la Meseta de Bucaramanga- CDMB

Pérdida de Biodiversidad

El 8 de mayo del 2023, se firm¢ el acta de micio del contrato celebrado con la firma
Fundacion Ecolégica - Ecojardines, con el fin de dar inicio al contrato cuyo objeto es
"Desarrollar el plan de compensacion por pérdida de biodiversidad (21,38 hectareas),
autorizado por la Autoridad Ambiental a través de la Resolucion 00963 del 03 de
Junio de 2021, a todo costo, incluyendo la mano de obra y los materiales que sean
necesarios para el suministro, siembra, mantenimiento y monitoreo de los arboles
sembrados, drea ubicada en el embalse de Piedras Negras del municipio de Lebrija
Santander."

Ultima hora

No obstante, el 31 de octubre de 2023, la sociedad termino
unilateralmente el contrato, debido a los diferentes
mcumplimientos al plan de compensacion aprobado por la
Autoridad Nacional de Licencias Ambientales - ANLA, bajo
la Resolucion 00963 del 3 de junio de 2021.

Actualmente Delsur, se encuentra en la liquidacion del
contrato y en acercamientos con los diferentes entes
gubernamentales del municipio de Lebrija, en busqueda del
area, para dar inicio al tramite administrativo pertinente.

Lo anterior enmarcado en la ficha del Plan de Manejo
Ambiental P-MMB-09. Compensacion por pérdida de
biodiversidad.

Delsur, miciard mesas de trabajo con los municipios de Lebrija y Girén debido a los cambios de administracion para

el periodo 2024.

CUIDADO DE NUESTRA GENTE

La educacion ambiental es un componente esencial en la operacion del proyecto, por lo que se hace significativa la educacion en pautas que aporten al
desarrollo integral del ambiente y al cumplimiento de las metas organizacionales.

Capacitacién operadores de subestacion

Capacitacién equipo mantenimiento de lineas

contactenos@pel.com.co Visitanos en nuestra pagina web

PBX: (601)6 25 82 82

Encuentra el buzén de sugerencias en la
Subestacion Palenque.

https://www.delsur.com.co
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CUIDADO DE NUESTRAS COMUNIDADES

Desarrollo Eléctrico Suria reconoce la importancia de los grupos de interés y desarrolla actividades para mantener excelentes relaciones con ellos. A continuacion,

presentamos las principales medidas implementadas.

1.  Reuniones de informacién y participacién comunitaria con las tres 2. Talleres de convivencia con la linea con los
administraciones municipales (Bucaramanga, Lebrija y Giron) y cinco comunidades que propietarios de todos los predios en donde tenemos
conforman el drea de influencia de nuestro proyecto (Urbanizacién La Inmacula, Vereda infraestructura.

La Laguna, Santo Domingo, El Carrizal y San Pablo).

TALLERES DE
MuNIcIPio | POTAL 1 convivENcIa con
LA LINEA

Urbanizacion La Inmaculada Vereda La Laguna

| ‘\.\ LT
AR

da Santo Domingo

PREDIOS

Bucaramanga 10 10
Lebrija 54 53
Girén 8 8
Total 72 71

b
7

3. Entrega de kits Escolares

UNO DE LOS PRINCIPALES PILARES DE NUESTRA ESTRATEGIA

Dado que para Desarrollo Eléctrico Suria, la educacién es la base que permitird la
sostenibilidad futura y el verdadero aprovechamiento de las oportunidades sociales, se
continuan entregando kits escolares. Para la vigencia de 2023 se realizé la entrega de 450
kits escolares, los beneficiados, ninos de temprana edad de las comunidades del area de
mfluencia.

Colegio Integrado Nuestra Seriora de Las Mercedes
Sede Escuela Rural Santo Domingo

Entrega kits Colegio Integrad Nuesra Senora de Ls
Mercedes - Sede Escuela Rural La Lagu
N i L S - [ ¥ T ]

na

Entrega kits Instituciéon Educativa
Colegio Convivir
Sede Escuela Rural El Carrizal

N g ;
Entrega kits escolares Urbanizacién La Inmaculada
’ : Bucaramanga
Entrega kits Colegio Integrado Nuestra Seriora de Las -
Mercedes - Sede Escuela Rural San Pablo

4. Mecanismo de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS)

Delsur cuenta con una herramienta informada a todos los grupos de interés que facilita la recepcién, seguimiento y respuesta a las Peticiones, Quejas,
Reclamos y Sugerencias (PQRS), que se fundamenta en la legitimidad, equidad, accesibilidad y transparencia con escenarios de participacion que permiten
unas relaciones armoénicas y permanentes de comunicacion. En 2023 se regsitraron 10 PQRS, donde, 1 corresponde a Bucaramanga, 2 de Giron y 7 de
Lebriyja.

A continuacién, se presentan los resultados del Sistema de Recepcion, Tramite y Cierre de las PQRS para el ano 2023.

PQRS GESTIONADAS EN 2023

— |
” 0 'BUZON DEPQRS| |
10 ?
B s =y
2 Delsur | |
E 6 i 5 Lt | I
T . :
2 2 15 v <
Total Cerradas En gestion & = o
EstadoPQRS : 3 {
contactenos@pel.com.co Encuentra el buzon de sugerencias en la Visitanos en nuestra pagina web
PBX: (601)6 25 82 82 SUbeStaCi(sn Palenque. https://www.delsur_com_c()
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CUENTAS CLARAS

Desarrollo Eléctrico Suria (Delsur) en aras del fortalecimiento a las relaciones de vecindad con la Vereda La Laguna jurisdiccion de Lebrija, apoya la

miciativa de la comunidad para la construccion de Bocatoma y que corresponde a uno de los acueductos veredales siendo este uno de los mas
importante, pues suministra el agua al Colegio Integrado Nuestra Seniora de Las Mercedes sede Escuela Rural La Laguna.

Vinculacion Iniciativas Comunitarias

Actualmente la comunidad esta realizando el replanteo del sitio de instalacién de La Bocatoma, actividad que hace parte del acuerdo de voluntades,
firmado por la Junta de Accion Comunal (JAC) de la Vereda La Laguna de Lebrija y Petroeléctrica de los Llanos (PEL-DELSUR).

- ‘ Jég Ty =

P

Politica de Respons(:i;;nli(llm;d Social

Nuestra operacién tiene un impacto predominantemente positivo en las comunidades del area de influencia. Nuestro objetivo es entablar relaciones
armonicas con los grupos de interés en el marco de nuestra responsabilidad social empresarial. Por ello, identificamos y abordamos sus inquietudes y
contribuimos a la mejora de sus condiciones de vida, analizando los impactos y potenciales riesgos ambientales y sociales que nuestras actividades
puedan producir en las comunidades.

contactenos@pel.com.co Encuentra el buzon de sugerencias en la Visitanos en nuestra pagina web

PBX: (601)6 25 82 82 Subestacién Palenque. https://www.delsur.com.co
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Adquisicion de Bienes y Servicios locales

Para nosotros en muy importante promover el desarrollo social y economico de la region mediante la adquisicion de bienes y servicios en las dreas de
mfluencia del proyecto. A continuaciéon, presentamos los principales proveedores de bienes y servicios locales.

A G U A

POZO.
AZUL

Agua fresca para todos

Agua Consumo Humano

. . ., Alimentacién
Alojamiento en Gir6n

£
S DESCONT.. ...

amb Gesnén Arnblenta\ de Heswduos

s P % Soluciones
uministro de agua para la Subestacion ‘ EMHB g Mundo Verde
EMPRESA DE ASEO DE BUCARAMANGA SAS
Fumigacién y control de plagas
<% -\ coopeRATVA DE RECICLATORES Roceria

Sz,
BELLO RENACER Lavado y desinfecciéon de tanques

Manejo de residuos sélidos peligrosos, no
Publicidad aprovechables, orginicos y aprovechables

Contratacion de mano de obra local

Delsur ha sido responsable socialmente con la inclusion y participaciéon laboral del territorio.

Cargos chlitrreact:;isos Contratistas
Operador 2 0
Técnico Electromecdnico 1 0
Seguridad y vigilantes 0 3

Total 3 3

Desarrollo de capacitaciones y simulacros a los colaboradores
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CONVIVENCIA SEGURA CON 1A LiNEA

Ole mane, aqui t traje a unos amigos para que
nos hable de cdmo se vive carca de una linea de
e Su r FETROELECTRICA =
DE LOS LLANDS

crenemicimos energie

. d Debajo de las Imeas no construtamas ni corrales ni galponss, o
QUE' son los Campos haciamas rocera ni plantibameos drbolss altos v a los pequefios

- les echabamos el d de las ¢
Electromagnetl cos m;umnmmh;s_ago para gue na se guindaran as torres ni

Q hubo mana, |e5 ven cara de scontecidos, Este pingo salio tan inteligente como su primo, mana.

cibrtenme (o e |o que s prescupa can Entonces las lineas de energia no son tan complicadas

I e la frvstalacion die esibas torres? corma crefamas; los campos  electromagnéticos que
genera na afectan la salud y ng hay ningdn problema al
comAvir cerca de estas.

Es guer emas toemes son muy grandes y onos
preccupa eso gue estin diciendo de los

(anpus[lectrurrngr:’tm e nas warmos a
enfermar todos por acui!

Ay Mann, mo S me PrEoCLPe pOr e, mire,
b vary @ echar un cuento para cue se calmen
tades.

Campos  Electromagnetioos hay en todas
partes solo que nuestres ojas g las pueden
wer, Ellos ayudan a las peces a cricrtarse i
o kot que marcan =l narte y ol ar en las
brijulas.

jWamee & dar un pasea por los cultivos y les
siga explicando!

45 B3 mand. Ahora ya saben que todos recibimos y emitimos
carmpas electromagnéticas. Por eso yo los llama “Campos de vida™.
jlistedes creen gue le hubiesen dado permiso & este proyecto =i nos
hiciera dafia?

Varmers que el compai Juan e bien faculto en
wibos bemas, estoy seguro de que & nog
sacara de cualguier duda.

Vean mano.. Los Campos Electromagnéticos son lineas invisibles de tensidn generadas por la presencia de cargas

eléctricaz y el movimients de esas cargas produce campos magnéticos. La combinacién se llama “Campos
Electromagnéticos™ y van de menor a mayor intensidad.

Pero lo mas importante que los Campos Electromagnéticos que tendran estas torres son de naja frecuencia, asi que
no se me preccupen ¥ le pueden decir a su familia que no afectard su salud, ni la de las plantas ni la de nuestro
ganadito, ni nuestras bestias o cultivos.

Claro mano, es que en la Este proyecto de la Subestacion cumple con lo que dice la Organizacién Mundial de la Salud... j5e los digo yo que soy

Yo =i habiz oido que en la
cabeza tenemos de eso. GEs
cierta, Juan?

cabera tenemos neuronas
que  liberan  impulsos
=éctricas.

un baguiano en estos temas!

Qiga Juan, hay veces en laz que calisnta
la comida en el microondas y me da wn
cofrientazo jEso también pasa por la
misma razon?

iy bien manol! usted
s que sabe arto de todo

vamas pa que mi prima Luisa le
cuente, ella vivid muchos afos cerca
de una de las torres y les puede
contar coma le fue.

si mano, todos los aparatos sléctricos sueltan

| electromagnetismo, pera no se preccupe gque
eza no l= hace dafo a nadie: los celulares,
radias, televisares, carras, otros todos esos
emiten Campos el.ecunmagneums



mailto:contactenos@pel.com.co

JQUE DICE LA ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD?
JTE GINAS UN DO SIN GIA CA? Esta mnstitucién experta en el cuidado de la salud asegura que los campos
electromagnéticos generados por las lineas de transmisién de energia estan

Las li tr ision d fa eléctrl tan disenad ivi . .
as lincas de transmision de energfa eléctrica es 15€Nadias pard Convivie por debajo de los niveles que pueden afectar la salud humana y la de los

armoniosamente con su entorno y para integrarse con el medio ambiente.

animales.
contactenos@pel.com.co | Encuentra el buzon de sugerencias en la Visitanos en nuestra pagina web
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Transmitimos Energia

iResuelve el crucigrama!

Ahora que conoces un poco mas acerca del proyecto “Subestacion Palenque 230 kV y lineas de transmision asociadas”, vamos a retarte.

jEmpieza Ahora!

u| [ [ [ T
« 20 I I I O

H

HORIZONTALES VERTICALES
4. Proceso de comunicacion dirigido a alcanzar un acuerdo. 1.Cobertura de plantas que crecen espontineamente en un area geografica.

5. Unidad de medida de la tension eléctrica equivalente a 1000 9, Material que pierde utilidad tras haber cumplido con su mision.
voltios.

3. Tipo de derecho real que limita el dominio de un predio.
7. Corporacion Autonoma Regional para la Defensa de la Meseta

de Bucaramanga. 6. Proporcionar a los trabajadores y comunidades habilidades y conocimientos.
10. Reglamento técnico de instalaciones Eléctricas. 8. Conjunto de plantas nativas o introducidas, de una regién geografica.

11. Conjunto de especies animales que habitan en una region 9. Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias.
geografica.

12. Componentes quimicos y fisicos sin vida del medio ambiente.
18. Cosa que se le obliga a una persona a cumplir, soportar o

aceptar. 14. Cantidad de dinero o cosa que se entrega en concepto de daios o perjuicios
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